Guatemala 29 de Septiembre de 2017

Licenciado.

Juan Alberto Monzén Esqueviel
Viceministro del Deporte y la Recreacidn
Ministerio De Cultura Y Deportes

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propédsito de presentarle mi informe
de actividades correspondiente al mes de Septiembre del presente afio, segln contrato
Administrativo por Servicios Técnicos Ndmero 1503-G-2017, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial Numero 260-B-2017 y para el cobro de mis honorarios estoy presenta‘do factura
Serie A nimero 070.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

e Brindar apoyo en la solucion de problemas a través del servicio técnico en/hardware
y software de la Direccién General Del Deporte y la Recreacién.

e Brindar apoyo para dar solucion a los requerimientos de las dreas administrativas

de la Direccién General del Deporte y la Recreacién en la elaboracion de programas
informdticos de apoyo.

e Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento de
equipo de computo de la Direccion General del Deporte y al Recreacion.

e Apoyar en el desarrollo de lineamientos que permiten detectar necesidades de
usuarios en el drea de informatica.

e Brindar apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de informatica.
e Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de
documentacién del mantenimiento o reparacién que los equipos de |cémputo

asignados a los usuarios.

e Otras actividades relacionadas a los servicios que presta.




e Otras actividades relacionadas a los servicios que presta.

RESULTADOS OBTENIDOS:

e Instalacion de cableado de red en Recursos Humanos del Despacho superior Y

Despacho superior.
e Backpus de Resguardo a las Delegaciones asignadas por medidas Basicas de

Seguridad.
e Instalacién de cable de red exterior; De Vicedespacho para Direcciéon General Del

Deporte y La Recreacion.
e Atencion a los usuarios del Viceministerio a través de nuestro soporte técnico.
e Asesoramiento al personal del Viceministerio Del Deporte y La Recreacion.
e Actualizacion del Listado De Ip’s del Viceministerio Del Deporte y La Recreacion.
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Mario Fernando Interiano Sandoval




